
Правила добровольца Русской православной диаконии в Европе
«Доброе дело»

Без  принятия  нижеследующих  правил  ни  один  доброволец  не  может  работать  в
диаконической группе. При регулярном невыполнении правил участник исключается из
группы и из рассылки!

Правило  1.  Всегда  сообщай  о  своих  действиях,  планируемых  и  состоявшихся,
остальным участникам группы. Если возражений нет – можно их осуществлять. Если
кто-то  против  –  обсуждайте  до  тех  пор,  пока  все  стороны  не  придут  в  согласие!

Правило  2.  Не  бери  у  больных  деньги,  документы  и  вообще  не  совершай
каких-либо  действий,  противоречащих  закону.  (Это  относится  и  к  устройству  на
черную  работу,  и  к  съему  квартиры  на  себя,  предназначенную  для  больных  и
т.д.).  Не  занимайся  рекламой  нетрадиционных  методов  лечения  и  рекламой
своих  знакомых  среди  больных,  а  также  сетевым  маркетингом;  не  предлагай  им
различные продукты, добавки, препараты и т.д.

Правило  3.  С  уважением  относись  к  правам  других  людей  на  религиозные,
философские  и  другие  взгляды,  установки,  мнения,  моральные  нормы  и  т.п.,
отличные от собственных.  Не обсуждай без необходимости личную жизнь коллег и
больных, сохраняй необходимую конфиденциальность.

Правило  4.  Выполняй  работу,  за  которую  взялся,  добросовестно.  Выполняй
взятые на себя обязательства до конца. В случае невозможности выполнения,  проси
коллег  о  поддержке!  Не  забывай  поблагодарить  других  за  помощь.  Не
обижайся, если тебя забыли поблагодарить.

Правило  5.  Если  возникла  проблема,  обсуждай  её  открыто  и  сразу  (правило  24-x
часов).  Не  торопись  с  выводами.  Принимай  от  коллег  обратную  связь  с
благодарностью  и  используй  её  для  того,  чтобы  стать  лучше.

Правило  6.  Будь  в  команде!  Интересуйся  делами  коллег,  предлагай  свою
помощь.  Помни,  что  мы  выполняем  одно  общее  дело!  Делись  тем,  что  знаешь  и
умеешь.

Правило  7.  Самосовершенствуйся,  приобретай  навыки  и  знания,  необходимые
для работы. Молись, исповедуйся и причащайся.
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